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21 janvier 2014

M. X
Directeur
Hôtel Y
Ville Z

Objet : candidature – réceptionniste hôtel

Monsieur,
	    Étudiante en communications à l’université X, je vous propose humblement mes services comme réceptionniste d’hôtel. Je me cherche activement un emploi à temps partiel dans un domaine connexe à mes études dans le but d’acquérir une certaine expérience. L’hôtel Y me semble une destination appréciée des clients et j’aimerais y apporter ma touche personnelle.
	   Parfaitement bilingue (français et anglais), je sais aussi me débrouiller avec l’espagnol. J’ai de l’expérience avec le service à la clientèle car j’ai eu l’opportunité de travailler comme caissière dans un magasin à grande surface. J’ai donc appris à travailler avec une caisse enregistreuse et les terminaux de cartes de crédit et de débit. Je connais donc l’exigence des clients parfois exubérants et d’humeur médiocre. 
	Mon sens de l’initiative, des responsabilités et mon sourire avec les clients sauront me démarquer pour votre clientèle. Mes disponibilités sont essentiellement les soirs et les fins de semaine étant donné mon statut d’étudiante. Par contre, pendant la période estivale, je serai disponible en tout temps.
	Laissez-moi vous rencontrer prochainement pour discuter avec vous de vive voix des opportunités d’emploi. Je vous contacterai la semaine prochaine pour faire un suivi sur mon offre de services. Veuillez agréer, Monsieur, l’expression de mes sentiments les meilleurs,
										Signature

